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Dienstleistungs-Vertragsbedin-
gungen

der RIB Software GmbH fiir gewerbliche Kun-
den (Stand: 11/2023)

§ 1 Vertragsgegenstand

Diese Vertragsbedingungen gelten fiir die mit
der RIB Software GmbH, Vaihinger Stralte
151, 70567 Stuttgart (nachfolgend auch
"RIB" genannt) geschlossenen Dienstleis-
tungsvertrage.

§ 2 Leistungen

(1) RIB erbringt fir die im Dienstleistungs-
vertrag mit dem Kunden vereinbarten Leistun-
gen.

(2) Der Kunde tragt die Projekt- und Er-
folgsverantwortung.

(3) RIB ist berechtigt, Dritte mit der Durch-
fihrung der Leistungen zu beauftragen.

§ 3 Vergiitung

(1) Die vereinbarte Vergitung ist zuzuglich
gesetzlicher Umsatzsteuer zahlbar.

(2) RIB ist berechtigt, die Preise nach der in
der Preisanpassungsklausel getroffenen Re-
gelung zu erhéhen. Abrufbar unter: www.rib-

software.com/agb/preisanpassungsklausel
Abschnitt Preisanpassungsklausel

§ 4 Eigentum an Ergebnissen
der Beratungsleistungen, Nut-
zungsrechte

(1) Der Kunde erkennt an und erklért sich da-
mit einverstanden, dass die geistigen Eigen-
tumsrechte an den Ergebnissen der Leistun-
gen bei RIB liegen und ausschlieRliches Ei-
gentum von RIB sind.

(2) Mit vollstandiger Zahlung der vertraglich
vereinbarten Leistungen steht dem Kunden
das nicht ausschlieBlliche und nicht ibertrag-
bare Recht zu, die Ergebnisse der Leistungen
fir den Zweck zu nutzen, der vertraglich ver-
einbart oder mangels einer ausdricklichen
Vereinbarung sich aus dem Sinn und Zweck
des Vertrages ergibt. Die Nutzung fiir einen
anderen Zweck ist nicht zulassig und nicht von
der Vergitung umfasst.

§ 5 Mitwirkungspflichten des
Kunden

(1) Der Kunde stellt sicher, dass alle im
Dienstleistungsvertrag vereinbarten und fiir
die Durchfiihrung der Leistungen erforderli-
chen Mitwirkungsleistungen rechtzeitig und
fir RIB kostenlos erbracht werden.

(2) Die Erbringung dieser Mitwirkungsleis-
tungen sind wesentliche Pflichten des Kun-
den. Falls der Kunde seinen Mitwirkungs-
pflichten nicht rechtzeitig oder nicht ausrei-
chend nachkommt, ist RIB von der Verpflich-
tung zur Erbringung der Leistungen befreit.

§ 6 Kiindigung

(1) Kindigt der Kunde den Dienstleistungs-
vertrag, ohne dass die Kiindigung durch ver-
tragswidriges Verhalten von RIB veranlasst
wurde, steht RIB die Vergiitung fiir die bis zum
Wirksamwerden der Kindigung erbachten
Leistungen zu.

(2) Daruber hinaus hat RIB Anspruch auf
Zahlung fiir die fiir die Dauer von vier (4) Wo-
chen nach dem Zeitpunkt, in dem die

Kindigung wirksam wird, auf von RIB reser-
vierten und geplanten Ressourcen, soweit
diese Ressourcen nicht fir die Erbringung an-
derer Leistungen von RIB flir den Kunden au-
Rerhalb des gekiindigten Dienstleistungsver-
trages eingesetzt und abgerechnet werden
kénnen.

§ 7 Durchfilhrung des Vertra-
ges

(1) Der Kunde wird RIB einen Ansprechpart-
ner benennen, der fir die Durchfiihrung des
Dienstleistungsvertrages verantwortlich ist
und fir den Kunden rechtsgeschéftliche Er-
klarungen wirksam abgeben und entgegen-
nehmen kann.

(2) Bei Verzug von RIB kann der Kunde nur
dann vom Vertrag zurlicktreten oder Scha-
densersatz statt der Leistung verlangen, wenn
er RIB eine angemessene Frist zur Erbrin-
gung der vertragsgemaRen Leistung gesetzt
hat mit der gleichzeitigen und ausdriicklichen
Androhung, dass nach fruchtlosem Fristablauf
die Annahme der Leistung verweigert werde.
Eine Frist von weniger als 10 Arbeitstagen ist
nicht angemessen.

§ 8 Leistungsstorungen

(1) Werden die Leistungen nicht vertragsge-
maR erbracht und hat RIB dies zu vertreten,
so ist RIB verpflichtet, die Leistungen inner-
halb einer angemessenen Frist vertragsge-
maf zu erbringen, soweit der Kunde die nicht
vertragsgemaRe Leistungserbringung unver-
zuglich schriftlich bei RIB gerligt hat. Ohne
eine solche Rige gilt die Leistung als ver-
tragsgeman erbracht.

(2) Gelingt die vertragsgemafe Leistungser-
bringung aus von RIB zu vertretenden Griin-
den auch innerhalb einer von dem Kunden
RIB schriftlich zu setzenden angemessenen
Nachfrist in wesentlichen Teilen nicht, ist der
Kunde berechtigt, den Dienstleistungsvertrag
auBerordentlich zu kiindigen. RIB hat in die-
sem Fall Anspruch auf Vergltung fur die bis
Wirksamwerden der auflerordentlichen Kin-
digung vertragsgemaR erbrachten Leistun-
gen.

§ 9 Verjahrung

Die Rechte des Kunden verjahren in

12 Monaten ab Erbringung der Leistung; dies
gilt nicht fiir Anspriiche aufgrund der Verlet-
zung von Leben, Kérper oder Gesundheit,
bei vorsatzlichem, grob fahrlassigem oder
arglistigem Verhalten.

§ 10 Haftung von RIB

(1) Die Haftung von RIB fir leichte Fahrlas-
sigkeit ist, insbesondere wegen Verletzung
von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und
aus unerlaubter Handlung, ausgeschlossen,
es sei denn RIB hat wesentliche Vertrags-
pflichten verletzt. In diesem Fall ist die Haf-
tung von RIB auf den vertragstypischen Scha-
den begrenzt, mit dessen Eintritt RIB bei Ver-
tragsabschluss aufgrund der RIB bekannten
Umsténde rechnen musste.

(2) RIB haftet jedoch nicht fiir Vermdgens-,
mittelbare oder Folgeschaden wie z.B. ent-
gangener Gewinn, unterbliebene Einsparun-
gen, Produktionsausfall, entgangene Nutzun-
gen, Verlust von Zinsen.

(3) Andere oder weitergehende als die in die-
sen Vertragsbedingungen ausdriicklich ge-
nannten Schadensersatzanspriiche des Kun-
den, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind

ausgeschlossen.

(4) Die vorgenannten Haftungsbeschrankun-
gen gelten in gleicher Weise fiir Erflllungs-
und Verrichtungsgehilfen von RIB.

(5) Die vorgenannten Haftungsbeschrankun-
gen gelten nicht im Falle von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit, sowie bei Schaden an
Leben, Korper oder Gesundheit.

§ 11 Vertraulichkeit

(1) Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse des
Kunden werden entsprechend den gesetzli-
chen Vorschriften vertraulich behandelt.
Sonstige vertrauliche Informationen wird RIB,
sofern die Informationen entsprechend
gekennzeichnet sind, vertraulich behandeln
und auch Mitarbeiter entsprechend zur Ver-
traulichkeit verpflichten. Diese Vertraulich-
keitsverpflichtung endet drei Jahre nach Ab-
schluss des Dienstleistungsvertrages.

(2) RIB darf den Namen des Kunden zu Mar-
ketingzwecken in eine Referenzliste aufneh-
men und bekannt geben, dass eine Ge-
schaftsbeziehung zu ihm besteht sowie dass
der Dienstleistungsvertrag mit dem Kunden
abgeschlossen wurde; alle sonstigen Werbe-
hinweise bedurfen der vorherigen Zustim-
mung des Kunden.

§ 12 Sonstiges

(1) Abweichende, oder diesen Vertragsbe-
dingungen entgegenstehende Geschéftsbe-
dingungen des Kunden finden keine Anwen-
dung; dies gilt auch dann, wenn RIB den Ge-
schaftsbedingungen des Kunden nicht aus-
dricklich widerspricht.

(2) Es gilt deutsches Recht. AusschlieRlicher
Gerichtsstand ist das fur den Sitz von RIB zu-
standige Gericht; RIB ist aber auch berechtigt,
Anspriiche an dem fiir den Sitz den Kunden
zustandigen Gericht geltend zu machen. Er-
fullungsort fir Leistungen ist der Sitz von RIB.
Die Anwendung des UN-Ubereinkommens
Uber Vertrage Uber den internationalen Wa-
renkauf vom 11.04.1980 (CISG) wird ausge-
schlossen.
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